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consideraciones preliminares

La actividad portuaria se Caractlnrn—pm—m—cvmni

espacial de los efectos ambientales negativos y la gran
extensmn de Ios efectes economlcos posmvos
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consideraciones preliminares

La Comunicacion de la Comisic’)n‘

europea (2007) situa, entre los desaflos a los que se
enfrentan los puertos |

- “la necesidad de establecer un dlalogo periodico entre
las partes interesadas sobre el rendimiento y
desarrollo de los puertos...; un enfoque basado en el
dialogo con las partes interesadas puede ayudar a
garantizar la sostenibilidad de las actividades
portuarias”, '

- “la necesidad de conciliar el desarrollo y la gestion de
los puertos con la transparencia, ...”
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consideraciones preliminares

“Hoy en dia, los puertos tienen 4

principalmente debido a las presiones y riesgos ambientales
gue generan, la mentalidad monomaniacamente capitalista de
sus operadores, la dudosa reputacion de la industria naviera, el
estricto, utilitario y desmsplrado disefio de las instalaciones
portuarias y la deshumanlzacmn de sus recintos.

Actualmente la erosion del apoyo publlco a los puertos es un
tema prlnC|paI de la politica y gestion portuarla ]

Estrategias de restauracion de la |magen '
publica de los puertos. _
Amberes, 16 de 1 mayo de 2007.
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Puerto de A Coruiia

Autoridad Portuaria de A Coruiia

Un bareo descargd ayer en el muelle del Centenario
90.000 toneladj}de carbon entre las quejas vecinales

1avoz

Castros se quejaren ayer por la
descarge de 90.000 toneladas de
carbén a cielo abierto en el mye-
Ul del Centenario. Coma estaba
previsto, el harco llegd al medio-
dfa. Su carga pertencoe a la em-
presa Endesa,

Maria Jasé Lamels, vecina del
bartio y ex miembro de la Pla-
taforma Anticarbon, considera
que «Endesa estd ncurplien-
do 1a normativa medicambien-
taky ¥ pide que gctien «la Auto-
ridad Portuaria, el Ayuntamicn-
to v la Xunas

Desde este verano, ¢! puerie
<uenta con un circuito cerrado,

que es propiedad de Fenosa. EY -

Tueva sisterna evita que el ming-
ral salga al exterior, puesto que,
aunque se usa yna euchara para
coger el material, éste va a una
tolva y luego pasa a uua cinta
Se utilizd por primera vez en la
prifhera quincena de julio, cuan-
do el buque Sakonnet descargo

AN b ddadae da rarhin o M

El carhén se apila acielo desce

Medusa, una gran carpa disefia-
da par César Poreela.
Aprincipios del pasado

presidente de | toridad Por-
tuatia, Macario Perndndez-Alon-
50, Iuncid que el Puerto habia
iiciado conversaciones con En-
desa para que atilizase la nue-
va estructura, pero en los seis
oritmeros meses del afio proxi-
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me, puesto que en ese perfodo
Unién Fenosa no realizara des-
cargas de carbon.

Mientras que Endesa comtimia
realizando Las descargasa 4 cie-
lo descubierto. la Autoridad Por-
iaria tiene intencifn de refor-
zar ol riego y las medidas me-
dicambientales para evitar las
molestias a los vecinos.
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Comunicacion reactiva

Descarga de
Endesa

Incidente en
Coyuntura “La Medusa”
preelectoral
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Desarrollo Sostenible: Désarrollo que satisface las necesidades de
. la generacion presente sin comprometer-la capacidad de las
generaciones futuras para satisfacer sus propias necesidades
(Informe Brundtland: Nuestro Future Comun), | |

Responsabilidad Social de la Empresa La integracion voluntarla
por parte de las empresas, de las preocupaciones sociales y
medioambientales en sus operaciones comerciales y sus
relaciones con sus grupos de interés.(Comunicacion de la
comision COM (2002) 347 final)
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Sostenibilidad: capacidad para mantener la continuidad en el
largo plazo del medio ambiente y de las actividades humanas
en sus aspectos econdmicos, sociales, mstltuc:lonales Y.
ambientales (RSE 165010) L

Responsabilidad Social de la Empresa: La integracion voluntaria,
por parte de las empresas, de las preocupaciones sociales y
medioambientales en sus operaciones comerciales y sus
relaciones con sus grupos de interés.(Comunicacion de la
comision COM (2002) 347 final)
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Sostenibilidad: capacidad para mantener la continuidad en el
largo plazo del medio ambiente y de las actividades humanas
en sus aspectos econdmicos, sociales, mstltuc:lonales Y.
ambientales (RSE 165010) L

Desarrollo Sostenible: D"e's'a'rr.ollo-qUe--satisface las necesidades de
. la_ generacion presente sin comprometer-la capacidad de las
generaciones futuras para satisfacer sus propias necesidades.

(Informe Brundtland: Nuestro Futuro €omun); | |
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N

Sostenibilidad: capacidad para mantener la continuidad en el
largo plazo del medio ambiente y de las actividades humanas
en sus aspectos economieos, sociales, mstltuc:lonales Y,
ambientales (RSE 165010) \

Desarrollo Sostenible: Desarrollo quie satisface las hecesidades de
la generamon presente sincomprometer la capacidad de las
generaciones futuras para satisfacer sus propias necesidades.
_(Informe Brundtland: Nuestro Futuro Comun) N

Responsabilidad Social de la Empresa La mtegramon voluntarla
por parte de las empresas; de las preocupaciones sociales y
medioambientales en sus operaciones comerciales'y sus
relaciones con sus grupos de interes.(Comunicacion de.la
comision COM (2002) 347 final)
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reputacion empresarial

La reputacion empresarial es el conjunto de
percepciones que tienen sobre la empresa los
diversos grupos de interées con los gue se relaciona.
Es resultado del comportamiento desarrollado por la
empresa a lo largo del tiempo y describe su
capacidad para distribuir valor a los mencionados

grupos.

Gestionar la reputacion implica gestionar “la realidad”
de la organizacion y asegurar que esta gestion es
percibida por los grupos de interés (“percepcion”).

Reputacion = f(compromiso técnico, comunicacion)
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reputacion empresarial

La reputacion empresarial es el conjunto de
percepciones que tienen sobre la empresa los
diversos grupos de interés con los gue se relaciona.
Es resultado del comportamiento |
desarrollado por la empresa a lo largo del tiempo y
describe su capacidad para dlstrlbuw valor a los

mencionados grupos.

Gestionar reputacion implica gestionar “la realidad
” de la organizacion y asegurar que esta
gestion es percibida por los grupos de interés
(“percepcion™)

Reputacion = f( , comunicacion)
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incorporacion de la RSE en la gestion
El 7 de febrero de 2007 se aprueba una nueva organizacion
orientada al serV|C|o al cllente

- Comité de Responsabllldad Somal
- Unidades de Negocm |

' é@QUA(%_
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[gestién de la RSE]
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[Comité de RSE] (0 ) ) o
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Assurance Statement

Auitoridad Portuaria de A Coruita
Corpovate Responsi

ility Report 2007

memaria de sostanibilidad
sustainability repart

GRI REPORT
RI CHECKED
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memoria de sostenibilidad 2007

Representa el compromiso de transparencia y
reconocimiento de nuestros grupos de interes,
constituyendo: |

- un diagnéstico inicial del desempefio de la
Autoridad Portuaria en materla de sostenlbllldad
hasta 2007, |

- un ejercicio de rendicion de cuentas de sus
actuaciones durante 2007,

- el reconocimiento de las inquietudes de nuestros
Gls.
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memoria de séstehibilidad 2007

donde se explica la estrategia ambiental del

puerto y su desempeno durante 2007:

La estrategia de sostenibilidad ambiental del puerto de A
Coruna, '

SlstematlzaC|on de la gestion amblental :
Sistematizacion del control: el Cuadro de Mando Amblental,
- Calidad del suelo, del agua y del aire, '

- Niveles sonoros y residuos,

- Ecoeficiencia y biodiversidad,

La vigilancia ambiental de la construccion de las nuevas
instalaciones portuarias en Punta Langosteira.

Puerto de A Corufia — @ AR ) coruna
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3 Nuevas Instalacianss Portuarias o Punta Langosteira - Wicrosoft Internet Explorer
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foro ambiental

El foro ambiental de l|la Autoridad Portuaria se
reunio por primera vez el 20 de febrero de 2008.

- su finalidad: establecer un marco de dialogo
abierto entre el puerto y sus distintos grupos de
Interes.

- su funcién: recibir en el puerto las inquietudes de
la sociedad sobre su actividad y, a su vez,
trasmitir a la sociedad la forma de proceder en
materia ambiental del puerto.

- Su intencion: que la imagen real y la imagen
trasmitida al exterior sean coherentes.
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afirmaciones del primer foro ambiental

Es muy importante colaborar.
El carbon ha mejorado
Los coruieses no saben que viven del puerto.

Hay que llegar al trabajador El responsable es
quien maneja el producto. | |

Puerto de A Corufa COoruno.
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afirmaciones del primer foro ambiental

iMe acabo de enterar de gue el carbdn se ira al
puerto exterior!.

Son necesarlas actuamones decisivas de
comunicacion. !

Se sufre un “estado de opinién” de muy atras.

En una guerra, la primera victima es la verdad.

Los esfuerzos no han sido transmitidos.

Es necesaria una red de participacion ciudadana.
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y todo esto, gﬁor cjué?

La Abogacia del Estado en A Coruia emitio, con fecha 14 de
octubre de 2008, informe sobre el ejercicio de la potestad
sancionadora en materia de medio amblente dentro de la
zona de servicio del puerto.

Este informe concluia que “Con caracter general, las
competencias sancionadoras que corresponden a la
Administracion del Estado (Autoridades Portuarias o
Ministerio de Fomento) en materia de medio ambiente
respecto de las actividades que se lleven a cabo en la
zona de servicio del puerto han de entenderse limitadas a

aquellos casos en que la fuente de la contaminacion sea
un objeto situado en el agua,...”.
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conclusiones

La RSE constituye un modelo de gestion portuaria de largo
recorrido que afecta a todos los ambitos de su actividad.

La RSE debe identificar los Gl y los asuntos relevantes,
determinar el enfoque de gestion y los compromisos,
apoyar e informar a los gestores ambientales (que suelen
ser también de seguridad, calidad, prl, ...), trasladar a los
Gl las actuaciones realizadas y recabar |mpresrones
decepcmnes y acuerdos.

Esto va mas alla de la mera obtenciéon de los indicadores
GRI de la memoria de sostenibilidad, aunque ...

Puerto de A Corufia — @ AR ) COruno.
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conclusiones

La gestion ambiental debe aprovechar las herramientas de
la RSE:

- Ya no se trata solo de alcanzar un elevado
compromiso tecnico en lo ambiental: eso se da por
supuesto.

- Ya no se trata de derivar competencias o de asumir las
que no nos pertenecen: eso da igual.

- Se trata de la reputacion de la Autoridad Portuaria, de
su credibilidad, de sucapacidad de creacion de valor.
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_gestion ambiental en el marco de la
responsabilidad social de los puertos

madrid, 9conama, 3 de diciembre de 2008

La Autoridad Portuaria de A Coruina es una
organizacion registrada en GRI y apoya su mision
de desarrollar recomendaciones para la redaccion
de Memorias de Sostenibilidad a traveés de la
colaboracion global con multiples Grupos de

Intereés.
\ Global S
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