
www.conama9.org

SD-METRO.  "La integración de las personas: 
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Metro de Madrid apuesta por un servicio excelente en 
términos de calidad, seguridad, eficiencia y 

accesibilidad, con el objetivo de mejorar forma 
significativa la calidad de vida de los ciudadanos.

• 293 Estaciones (13 líneas).
• 284 km de red.

• Casi 700 millones de viajes en 2007.
• Casi un millón de clientes cada día.

Metro por la Integración Social

La misión de METRO DE MADRID:

“Ser la opción de movilidad socialmente más rentable y 
cercana a las expectativas de los clientes”
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Metro por la Integración Social

• Amplia Cobertura : El 76% de la población de los municipios en 
los que opera tiene una estación de METRO a menos de 600 
metros.

• Extensión de la red a municipios del área metropolitana de Madrid: 
MetroSur, MetroNorte, MetroEste.

• Integración de nuevos desarrollos urbanísticos (Sanchinarro, Las Tablas, 
Montecarmelo, PAU Carabanchel, PAU Vallecas).

• Presencia en Intercambiadores: Contribución de la intermodalidad.

• Acceso al Aeropuerto Internacional de Barajas: CONECTIVIDAD 
GLOBAL.
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Metro por la Integración Social

• Accesibilidad: Líder mundial en integración de personas con 
capacidades diferentes
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• Accesibilidad: Líder mundial en integración de personas con 
capacidades diferentes

Ascensores en la Red de Metro de Madrid
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Bastón de Plata por
la Fundación ONCE

(2006)

Premio al Metro que mas ha 
mejorado

“METRO RAIL” (2008)

• Accesibilidad: Líder mundial en integración de personas con 
capacidades diferentes

Metro por la Integración Social
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Metro por la Integración Social

PROMOCIÓN DE LA CULTURA

• Metrorock

• Patrocinios deportivos y culturales

• Exposiciones temáticas de pintura, ciencia y cultura.

PROMOCIÓN DE LA CULTURA
• Bibliometro en 12 estaciones. Más de 84.000 préstamos, 60.000 

usuarios y 90.000 ejemplares en 2007.

• Semana de la Ciencia: Conferencias, Jornadas de puertas abiertas.

• Actos deportivos, Conciertos de música, Noche en Blanco.
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Metro por la Integración Social

Uso racional de la 
energía

Cambio climático

Conservación medio 
natural

Contaminación local

Ruido

Sensibilización

Gasto energético

Productividad

Efecto multiplicador 
de los transportes 
públicos

Eficiencia de los 
recursos públicos

MEDIO 
AMBIENTESOCIEDAD ECONOMÍA

DESARROLLO SOSTENIBLEDESARROLLO SOSTENIBLE

Accidentabilidad

Tráfico en superficie

Integración de 
colectivos

Diferencias 
territoriales

Igualdad de 
oportunidades

Metro de Madrid 
contribuye de 

forma directa y 
significativa a la 

mejora de las tres 
dimensiones del 

desarrollo 
sostenible y en 

particular a su eje 
social.
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Metro de Madrid 
por la Integración de las personas

Mónica González 
Gerente de Planificación, Sostenibilidad y RC


