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Área Metropolitana de Barcelona
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Indicadores 
Población: 3.126.294 hab

Superficie: 585,4 km2

Densidad: 5.340,4 hab/km2

Residuos: 1.661.692 tn/año

1,46 kg./hab./día

31,36 % recogida selectiva

53,2 % valorización

Agua:         113,79 l/hab./día

276 millones de m3 tratados

19 hm3 agua reutilizada

1.910 inspecciones
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Entidad del Medio Ambiente
del Área Metropolitana de 
Barcelona
• Administración local creada per 

ley hace 20 años

• Competencias
– Ciclo del agua 

(abastecimiento, 
saneamiento, reutilización, 
pluviales..)

– Gestión y tratamiento de 
residuos municipales

• Presupuesto 2008: 228 M€
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Ambientalización INTERNA

Plan de actuación 2003-2007
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Ambientalización INTERNA: el Comité de 
Medio Ambiente

- Coordinadora SGA – Ambientòloga-
- Rpte. Serv. del Ciclo del Aigua y 

Gestión Ambiental– Ingeniera
Industrial-

- Rpte. Serv. Gestión y Prevención de 
Residuos – Biólogo-

- Rpte Serv. EconómicoFinanciero –
Economista-

- Rpte. del Servei Jurídic – Abogado-
- Rpte. de Servicios Internos (EMA-

MMAMB-EMT) – Ingeniero Industrial -
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Ambientalización INTERNA: Formación
Título Formación/  

Sensibilización
Personal al que se dirige Fecha prevista

Sistema de Gestión Ambiental Formación Personal temporal y nuevas 
contrataciones

Todo el año

Criterios ambientales de contratación Formación Personal técnico y administrativo 
que impulsa contratos (menores 
o no) + personal del Servicio de 

contratación + personal de 
Compras del AMB

Marzo

Criterios ambientales en la 
contratación de publicaciones

Formación Personal de EMA que hace 
publicaciones. Abierto personal 

de publicaciones de AMB.

Marzo

Oficina Verde Formación Responsables de material de EMA 
y de compres del AMB

Marzo

Gestión del papel en la  oficina. 
Orientación a una administración 

electrónica.

Formación Tod el personal de EMSHTR Abril a Julio

Recursos informáticos para reducir el  
uso del papel en las oficinas

Formación Personal de EMSHTR Todo el año

Visita a una instalación de 
tratamiento de agua

Sensibilización Personal de EMSHTR Julio 2008

Visita a una instalación de 
tratamiento de residuos

Sensibilización Personal de EMSHTR Julio 200

Conducción eficiente Sensibilización Personal de EMSHTR que usa 
vehículos para desplazamientos 

laborales

Todo el año
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Ambientalización INTERNA: Sensibilización
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Ambientalización INTERNA: Contratación
 
Limpieza y mantenimiento 
 
Requisitos obligatorios 
 
- El adjudicatario se hará cargo de los residuos generados en la ejecución del servicio contratado y garantizará su 

correcta gestión según la legislación vigente 
- Se podrá solic itar al adjudicatario la documentación correspondiente a la hoja de aceptación, seguimiento, etc. en 

cualquier momento de la v igencia del contrato 
- En el informe final de año constarán los residuos gestionados por la empresa adjudicataria, código CER y vías de 

gestión 
- La empresa adjudicataria, en el desarrollo de su servicio en las instalaciones metropolitanas, cumplirá los mismos 

requisitos que el resto de trabajadores por lo que se refiere a buenas prácticas ambientales (se podrá exigir que asista 
a una sesión de formación anual de entre 1-2h). 

 
Requisitos adicionales con valoración positiva 
 
- Uso de productos no clasificados como muy tóxicos (T+), tóxicos (T), corrosivos (C), nocivos (Xn), irritantes (Xi R41, 

R42 y/o R43) o peligrosos para el medio ambiente (N). 
- Uso de productos de plásticos no contaminantes (100% reciclado o de polipropileno o polietileno, evitando plásticos 

clorados) 
- Uso de envases monomaterial 
- Uso de envases rellenables 
  
 
Vending (màquinas expendedoras) 
 
- Exigencia al de gestionar los envases de plástico y cartón usados para transportar bebidas, alimentos sólidos, etc. que se 
cargan en las máquinas.  Además, se le requiere que en cualquier momento deberá poder acreditar documentalment la 
correcta gestión.  
 
- Puntos según criterios de efic iencia energética de las máquinas expendedoras (empresa aportó documentación al 
respecto. Cabe decir que este requisito pesava muy poco en el total del baremo.) 
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Ambientalización INTERNA: Contratación
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Ambientalización INTERNA: Comunicación
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Ambientalización INTERNA: BPAs



CONAMA9

1.- El área metropolitana de Barcelona. La 
Entidad del Medio Ambiente.

2.- El proceso de ambientalización interna

3.- El proceso de ambientalización 
de la cadena de proveedores



CONAMA9



CONAMA9



CONAMA9

En 2007 nos planteamos como acometer proceso 
de ambientalización de la cadena de 
proveedores / contratistas mediante un proceso 
de ambientalización de la contratación:
– Pliegos administrativos generales (2008-

2009)
– Pliegos técnicos (2008-2009-…)
– Contratos ya existentes de larga duración
– Contratos menores

“Las empresas que ofrecen servicios en nombre 
de la Entidad son embajadoras de nuestro 
compromiso con el medio ambiente”
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Plan de sostenibilidad 2008-
2012

Barcelona, 25 de gener de 2008 
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Líneas estratégicas del Plan de Sostenibilidad

0. Conocer la emisiones globales de GEH derivadas de la actividad de la 
Entidad en sus oficinas y en las plantas propias y concesionarias. 

1. Ambientalizar la gestión y promoverla en otras administraciones y 
empresas relacionadas con la Entidad.

2. Incorporar el compromiso frente al cambio climático en las actuaciones 
de la EMA. 

3. Establecer sistemas de información  / comunicación ambiental 
dinámicos en desarrollo de las directiva UE, Arrhus, etc. 
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Línia Any 2008 Any 2009 Any 2010 Any 2011 Any 2012
1.1
1.2
1.3 Caldra planificar-ho previ a la revisió de cada ordenança
1.4
1.5
1.6
2.1
2.2
2.3
2.4
2.5
2.6
2.7
3.1
3.2
3.3
3.4
3.5
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Ambientalización EXTERNA: La Guía práctica 
de compra verde para empresas propias y 
concesionarias

Fase I: Diagnóstico previo y visitas (3 empresas) + 
encuesta telemática (resto de empresas)

Fase II: Evaluación de la información

Fase III: Elaboración de fichas 

Fase IV: Sesiones formativas

Objetivo: promover la introducción de criterios de 
decisión ambientales en la compra de bienes y servicios 
por parte de las empresas que prestan servicios en 
representación de la Entidad.
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Fase I: Diagnóstico previo

Parte General
- Diagnóstico ambiental

- Certificado ISO 14.001/EMAS

- Se está implantando o hay previsión de implantar un 
SGA

- Puntúa del 1 al 10 la conciencia ambiental de tu 
empresa

Parte específica
- Contabilidad de GEI

- Control de personal en aspectos ambientales

- Formación en aspectos ambientales al personal

- Resp. técnicos especializados en gestión ambiental

- Auditoría energética

- Publicidad de datos ambientales (Declaración, web, 
...)

23 encuestas
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Fase II: Evaluación de la información

Actualmente se está desarrollando esta fase:

• Ninguna empresa declara conocer la compra verde ni 
qué herramientas tiene a su alcance para aplicarla

• En cambio, la mayoría de ellas disponen de un 
sistema de evaluación de la calidad de los proveedores

• Sólo se realiza compra verde de papel de manera 
aislada.
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Fase III: Elaboración de fichas



CONAMA9

Fase IV: Formación
Dirigida a: Resp. Medio ambiente y Resp. de compras 

de las 18 empresas (aprox. 4h)

Contenidos:

Breve introducción sobre compra verde

Ejemplos de compra de:
Vehículos

Material de oficina

Productos y servicios de mantenimiento 

Productos y servicios de limpieza y desinfección

Equipos de trabajo: ordenadores, máquinas de impresión digital

Material de divulgación y cartelería

Cátering y vending (más de 9.000 visitantes/año a instalaciones)
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En el futuro…

Formalización de adhesiones al Plan de Sostenibilidad de 
la EMSHR mediante un compromiso escrito y público (a 
través de la web) y aprobado previamente por el Consejo 
Metropolitano

Establecimiento de un sistema de asesoramiento y 
seguimiento de aplicación de la Guía en las 18 empresas

Finales de 2009-2010: reevaluación (posibilidad de realizar 
auditorías de compra verde) 



¡Gracias por su atención!

aromero@amb.cat

www.amb.cat
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