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MEDICION, RETORNO Y MEMORIAS DE ]
SOSTENIBILIDAD

De actuaciones filantrdpicas a estrategias
de Responsabilidad Social Corporativa.

Meéetodos de medida del retorno de RSC.

Impactos en la organizacion del
conocimiento del retorno de la RSC.

Intangibles: Definicion y medicion de
Intangibles en las politicas de RSC.
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Voluntariedad
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NIVELES DE PRIORIDAD

La RS y niveles de prioridad Grifico 77

Beseable
Exigible
Mejorar la situacion de sus empleados Valor
Concillaclén de la vida laboral y famillar :
Trancparente y didloge con grupes de intends A

Tener en suenta & los colectivoes sociales desfavorecidos
Lucha contra 2l cambie climitico
Etiva en la yestion

-

}lemtqun,

Devechas humanos, tvabaadarss v praveedores :
Ne discriminacién ¢ igualdad '
Lrear empleo : : :
Derechos de sus cllentes §SuperV|VenC|a

Respeto al Medio Ambiente
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FUENTE: Informe Forética 2008
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Carroll y Buchholz, Dr. Pedro Francés, Forética.

Para més informacién consultar el documento Cuadernos Forética: Responsabilidad Social de las @ P
Empresas: fundamentos y enfoque de la gestidon responsable. www.foretica.es ClUbEMAS o
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# LIDERAZGO
#GESTION
#DIALOGO
#COMUNICACION

#ALIANZAS
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GESTION

Las politicas y estrategias de responsabilidad empresarial tienen
gue ser compatibles con nuestros objetivos y valores empresariales,
integrando la RSE en todas las funciones de la empresa

cubemas® €

cssmees.  Forética
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'RELACION CON LOS GRUPOS DE INTERES

-

//GT21: RETORNO, MEDICION Y MEMORIAS DE SOSTENIBILIDAD

6.1 Alta Direccion

i 6.2 Clientes
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6.7 Inversores 6.3 Proveedores
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DIALOGO Y COMUNICACION

El didlogo con las partes interesadas ayuda a las empresas
a identificar las implicaciones + impacto de sus
operaciones.

Ayuda también a anticipar y afrontar las cuestiones
soclales y ambientales que afectan a la futura

competitividad.
cunemas® €%

Forética
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RETORNO DE LA RSE

Ventajas de la RSE. Top of Mind. Respuesta esponténea Grifico s

Rnputacfan l T

A, p%

Compatitividad

Majer clma da la ergarzacibn B3R
Tranguibded / semilree Bln
Aporia bameficlon soendmices
darea/fldalzacibn

e __—J [N

Hicasla # rendimionto L

4 0%
548

Hingu~a
Bienogter soa al

teclia ambienta ¢ desarrelis sostenible
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FUENTE: Informe Forética 2008
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INTEGRACION EN LA EMPRESA

.Y ahora que?
En los préximos afios la importancia
de la RSE seri... Crifico 1z

66.9% 25.7% 5.3% 2,2%

M Mayor
Wigua

o Menor
fd N8/Ne

FUENTE: Informe Forética 2008 - segmento empresas
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Gracias por su atencion

German Granda Revilla

Director General de Forética



