RED TELEMATICA DE CONTROL DE LOS LIMITADORES ACUSTICOS
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RESUMEN:

_a normativa vigente en materia de ruidos de la Comunidad Autonoma de Andalucia,
Decreto 326/2003 ""Reglamento de proteccion contra la contaminacion acustica, en su
articulo 41, establece la obligatoriedad de instalar equipos limitadores acusticos homologados
en los establecimientos con equipos de reproduccion audiovisual: pubs; discotecas; vy
similares. Es decir, cualquier establecimiento en los que se pueda producir una superacion
de los niveles de emision como consecuencia del uso de equipos de reproduccion y/o
amplificacion del sonido. En este mismo articulo se determinan las caracteristicas minimas
gue debe cumplir el limitador-controlador y la obligatoriedad, por parte del titular del
establecimiento, de facilitar, al menos bimensualmente, los registros almacenados en el
equipo.

En esta comunicacion se expone la solucion adoptada por el Ayuntamiento de Malaga para
facilitar el control del funcionamiento y supervicion de estos equipos limitadores, mediante
un sistema de inspeccion telematica, opcion contemplada en el Decreto 326/2003.
Esta solucidon es |la propuesta por la empresa malaguena Plataforma Tecnologica (PTEC
S.A.) en el concurso publico de adjudicacion. En la actualidad, una vez superadas todas
las pruebas de funcionamiento, conexion y transmision de sus componentes, se van a
Iniciar las pruebas pilotos en los establecimientos afectados y bajo condiciones reales.

OBJETIVOS:

Tal y como se especificaba en el pliego de condiciones técnicas, que propuso el Ayuntamiento
de Malaga, las carateristicas de la solucion técnica del sistema de control telematico debia cumplir
con una serie de caractericticas:

- Sistema abierto: Debe permitir la incorporacion de distintos fabricantes de equipamiento
acustico con poco impacto en el desarrollo y buscar la maxima estandarizacion y apertura en
cuanto a protocolos de transmision, equipos y lenguajes de programacion.
- Mantenimiento y gestion eficiente: Por las caracterlsticas sensibles de su produccion, el sistema
debe contemplara en todas sus fases de desarrollo la robustez y simplicidad de gestion del
sistema en produccion.

- Propiedad municipal: Todos los aspectos relacionados con el codigo fuente desarrollado,
operacion, documentacion, proteccion de datos, etc... deben quedar bajo control y propiedad
municipal. De esta forma se garantiza la seguridad del sistema y la autonomla respecto a futuros
desarrollos.

- Amplia vision de desarrollo: Un objetivo adicional de este desarrollo es incorporar la tecnologia
de gestion remota de dispositivos para facilitar futuros desarrollos municipales en otros entornos
similares.

Uno de los objetivos generales a conseguir es que el sistema disefiado permita adaptarse con
facilidad a diferentes modelos de controladores acusticos, facilitar la evolucion tecnologica futura
de los diferentes sistemas de transmision de datos (modem RTB, SMS, GPRS, UMTS, Wifi,
etc.), y permitir una homogeneidad respecto al protocolo de comunicaciones y formato de los
datos enviados y recibidos.

El adjudicatario debera disefar, probar e implantar, bajo supervision del personal municipal
competente, todos los elementos del sistema de captura, envio y explotacion de los datos
originados por las sesiones de supervicion acustica, en los locales incorporados al sistema.

Redes de comunicaciones

Se considera gue la primera opcion de transmision de la informacion de los dispositivos
controladores acusticos se realizara mediante tecnologla movil de transmision de datos tipo
GPRS, y SMS (GSM) para las zonas sin cobertura GPRS.

El sistema incorporara capacidad de utilizacion de otro tipo de redes de transmision de datos,
entre ellas, red telefénica basica, transmision ethernet, redes ADSL y redes inalambricas
(wifi/wimax).

Se utilizaran protocolos estandares de transmision serie y de buses de comunicaciones industriales
para la comunicacion con los equipos controladores, pero la transmision de datos debe realizarse
mediante la familia de protocolos TCP/IP.

Conexion con el operador/es de comunicaciones

El sistema debera poder integrarse en la red de transmision de datos corporativa del ayuntamiento
de Malaga, con objeto de homogeneizar su gestion y garantizar su funcionamiento.

La interconexion con el operador de comunicaciones (equipamiento, funcionalidades, gestion,
etc.) sera responsabilidad del Centro Municipal de Informatica y el adjudicatario debera adaptar
el desarrollo del sistema de gestion a las condiciones del servicio.

Protocolo de comunicaciones

Se propone como objetivo general que el sistema funcione bajo la familia de protocolos TCP/IP
para garantizar la homogeneidad e Interoperabilidad de todos los elementos.

El adjudicatario definira de forma explicita:

- Los tipos de mensajes que debe generar el sistema.

- Los flujos de informacion y control.

_a estructura de la trama de datos (cabecera, tipos de mensajes, control de errores, numero
de bytes por campo, etc.) del paquete TCP/IP.

- La estructura de la informacion de usuario —informacion de las sesiones registradas- que debe
contener cada trama de datos.

Aplicacion software para el control de comunicaciones

Se desarrollara una aplicacion especlfica para el control de las comunicaciones con los dispositivos
remotos. Se considera que el sistema podra implementarse como una plataforma de Gestion
SNMP abierto, siguiendo su desarrollo los conceptos y elementos de diseio para este tipo de
sistemas.

Esta aplicacion debera cumplir, al menos, las siguientes funcionalidades:

Gestion administrativa de los equipos (alta, baja, modificacion) en la red de transmision.
Gestion de la recepcion de datos, garantizando la integridad de la informacion recibida.
Incorporacion de la informacion recibida en el motor de bases de datos.

Gestion de incidencias de comunicaciones (monitorizacion remota del estado, diagnoéstico de
averlas, etc).

- Control y contabilidad del trafico originado y recibido para cada equipo remoto

- Posibilidad de acceso en tiempo real al equipo interfaz y/o controlador-limitador acustico.
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Antecedentes:

En el 2003 la Junta de Andalucia aprueba el Decreto 326/2003 por el que se aprueba el
“Reglamento contra la Contaminacion Acustica en Andalucia”. En dicho reglamento se establece
la incorporacion de dispositivos limitadores — controladores acusticos, que deben estar debidamente
homologados.

Como resultado de dicho proceso de homologacion, realizado en Malaga, por la empresa Cetecom,
se homologaron los dispositivos de las marcas: CESVA; ECUDAP y MRC Audio.

Benito Raul Ruiz Moreno. bruiz@ptec.es
Plataforma Tecnologica (PTEC S.A.)

Cuando se hizo un analisis inicial de la situacion en la que se encontraban los sistemas municipales

de inspeccion y control implantados, se encontraron los siguientes puntos deébiles:
 La obtencion de los datos generados por los dispositivos debia ser realizada de forma
manual por el personal autorizado, mediante un portatil, para su posterior explotacion. Esto
se traduce en una deficiente capacidad de reaccion frente a posibles incidencias (no se tienen
los datos cuando se necesitan).
* Deficiente capacidad de analisis de los datos almacenados en los limtadores, por las
herramientas informaticas disponibles en los productos existentes en el mercado.
* Nula capacidad de integracion de los limitadores, con los sistemas de informacion municipal
(productos propietarios desarrollados con tecnologias en muchos casos obsoletas o de dificil
adaptacion).
* Al no disponer de un sistema centralizado que permita visualizar el estado de funcionamiento
de los dispositivos limitadores, se tiene reducido control de los mismos (averias, uso incorrecto,
descalibracion, etc.).

RESULTADOS:

Resumiendo los resultados que se obtuvieron siguiendo las prescripciones del pliego de condiciones
técnicas del concurso de adjudicacion y las directrices que se marcaban en las reuniones que
peribdicamente se mantuvieron con los responsables del Area de Medio Ambiente y del Centro
Municipal de Informatica, son los siguientes:

Local de Ocio CEMI
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e Redes de Comunicaciones:

i La transmision de la informacién de los

e R dispositivos controladores acusticos se
realiza mediante tecnologias movil de

transmision de tipo GPRS.

Protocolo de comunicaciones:

El sistema funciona bajo la familia de
protocolos TCP/IP para garantizar la
homogeneidad e interoperatividad de
todos los elementos

Araa de Medio
A blente

Ciudadano

Esquema general de la solucidn adoptada

Adaptabilidad:

El sistema disenado permite adaptarse con facilidad a diferentes controladores acusticos, facilitando
la evolucion tecnologica futura de los diferentes sistemas de transmision de datos a través de
la utilizacion de OPC. (OLE for Process Control).

La aplicacion especifica para el control de las comunicaciones con los dispositivos remotos tiene
las siguientes funcionalidades:

o Gestion administrativa de los equipos en la red de transmision.

o (Gestion de la recepcion de tramas de datos.

e Incorporacion de la informaciéon en el motor de bases de datos.

o (Gestion de incidencias de comunicaciones ( monitorizacion remota de estado, diagnostico de
averias, ..).

« Control y contabilidad del trafico originado y recibido por cada equipo remoto.

* Posibilidad de acceso en tiempo real al equipo interfaz y/o controlador-limitador acustico

Funcionalidades

Acceso a la aplicacion

Niveles de Acceso:

Administrador: Acceso a todas las opciones de la aplicacion

Téecnico: Acceso a las opciones administrativas de la aplicacion

Lector, visitante: Acceso a las opciones de solo lectura de la aplicacion

Administracion del sistema.
En este blogue se gestionaran los siguientes conceptos:
e Gestion de IPS. Locales y Representantes.

£ Gestion administrativa de los locales
e (Gestion de Locales y representantes. ——————» representantes dados de alta en el y
o Gestion de Fabricantes 'y

sistema.
Técnicos de mantenimiento autorizadosS. ———— Empresas y Técnicos autorizados

PP 2 : : Para la instalacion y mantenimiento de los equipos
’ Momtor_lzac_lf)n de Inc_ldenc_las. Instalados en los locales se homologan una serie
« Comunicacion de Incidencias. j
Libro de Incidencias.
Se recogen las distintas incidencias acaecidas en el

de empresas y técnicos, este subsistema nos
permitira llevar la gestion y control del los mismos.
sistema. Tanto las de tipo acustico como las de tipo de
comunicaciones.

Test de Instalacion.
Aplicacion encargada de comprobar que toda las
estructura de comunicaciones esta operativa

Incidencia Comunicaciones: Cuando ha fallado alguno « Hay conexion con el servidor central.
de los interfaz de comunicaciones. * Lainterfaz de comunicacion esta en
Incidencia Acustica: Superar el umbral marcado durante funcionamiento.

un tiempo determinado (parametrizables ambas variables). « Comprobacion del numero de serie del
« Gestion de las incidencias generadas. controlador acustico.

e Acceso adatos de las incidencias.

e (Cambio de estado de las incidencias.

Dispositivos.

Gestion de los Dispositivos Acusticos
y de los interfaces de comunicacion
Acceso a los datos histdricos y en
tiempo real de los Dispositivos
Acusticos.



